
 

El horario de atención para la Banca Electrónica continúa siendo a partir de las 08:30 hrs. 
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Uso obligatorio de SPID a partir de Mayo de 2017. 

  

Guía para el llenado de la Declaración de Compromiso  

Uso obligatorio de SPID a partir de Mayo de 2017. 

Estimado cliente: 

Si usted ha decido alinearse al Código Global del Conducta de FX, le pedimos lo siguiente:    

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

Si requiere mayor información, le recordamos que puede consultar la página oficial del Código:  

https://www.globalfxc.org/ 

 

 

           Para más información póngase en contacto con nuestro Help Desk al (55) 1102- 8303 

de lunes a viernes de 8:30 a 18:00 horas. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

En la página del Banco, en la sección Productos / Tesorería / Código Global de 

Conducta e FX, descargue el archivo “Invitación y formato de Declaración de 

Compromiso para clientes (Español)”.  

Complete el nombre de su Institución, representante legal, e imprima la 

carta en papel membretado de su Institución. La carta debe contener la 

firma autógrafa de su Representante Legal. 

1 

2 

3 Entregue la carta original a su Ejecutivo de Cuenta de MUFG 

Bank México.  

Paseo de la Reforma No. 250, Piso 11 (Torre A), Colonia Juárez, 

México, Ciudad de México, C.P. 06600 

 

https://www.globalfxc.org/

